Las familias anfitrionas pueden alojar a mas de un estudiante, siempre y cuando las condiciones de la casa
lo permitan, y en algunos casos, si realmente no hay posibilidad de evitarlo, es posible que un participante
conviva con otro estudiante hispanohablante en la misma familia. Por razones obvias de cortesia, el participante
tendra que ponerse en contacto con sus huéspedes para presentarse e informarles de su llegada. Toda
reserva de alojamiento (familiar o residencial] no reconfirmada una semana antes del inicio del programa
podra ser anulada por la organizacion sin previo aviso.

Han sido seleccionados por sus dptimas técnicas de ensefanzay por sus profesores altamente cualificados.
Los Centros, repartidos por el territorio francés y por Bélgica, Suiza y Canadd, organizan estancias tanto para
adultos (a partir de 16 afios en algunos casos) como para nifos y jévenes.

DESCUENTO PARA LOS ALUMNOS DE LOS CENTROS ASOCIADOS

Se otorgard un descuento a todos los alumnos de los Centros asociados en Espania. Gracias por acercarse
a su Centro asociado més cercano.

En todos los Centros se expide un certificado de asistencia y aprovechamiento a los participantes que lo
soliciten. En algunos de ellos, usted puede presentarse, si lo desea y su nivel se lo permite, a los exdmenes
nacionales ([DELF-DALF) asi como al test de conocimiento de francés (TCF).

Las plazas son limitadas en los Centros de estudio y alojamientos, por lo tanto recomendamos que la reserva
de plaza se haga lo antes posible. En caso de que no podamos cumplir con su reserva, le propondremos otra
opcidn, siempre que sea posible. Podra aceptarla con los cambios de condiciones y de precios que conlleve
o decidir anular su estancia sin ningln coste.

Los estudiantes espafioles menores de edad tienen que viajar con el pasaporte, o D.N.l. mas una autorizacion
paterna expedida por la comisaria de policia. Los espanoles mayores de 18 afios pueden viajar a Francia, a
Bélgica y a Suiza sélo con el D.N.I. A nivel sanitario, los participantes deberan viajar con la Tarjeta Sanitaria
Europea (TSE) para la asistencia sanitaria en un pais de la UE. Para su obtencién, debe personarse en
cualquiera de los Centros de Atencidn e Informacion de la Seguridad Social, donde le sera emitida en el acto.
Si se trata de familiares a cargo del titular, debera presentar ademas el modelo P-1, donde constan dichos
familiares. Para mas informacién: www.seg-social.es

Para las estancias en Canada, se remitira una ficha de informacion practica detallada sobre la documentacion
aentregar para irse.

Este catalogo refleja Unicamente algunas de las posibilidades respecto a fechas, duracion, precio, tipo de
curso y alojamiento que ofrece cada Centro. Existen muchas mas posibilidades, por lo tanto, le rogamos
consulte con nosotros los objetivos de su estancia para poder orientarle. La informacion ofrecida en este
catalogo es la facilitada por los Centros de estudio que colaboran con nosotros en las estancias lingisticas.

Ponemos todo nuestro empenio en proporcionarle el mejor seguimiento pedagdgico. El nivel del estudiante
esta determinado por los profesores del Centro de destino. EL nimero de alumnos por grupo y el horario son
meramente indicativos y pueden variar en funcion del nivel de francés del participante.

Si surgiera cualquier problema o duda respecto al curso, alojamiento, actividades, etc., los responsables de
los Centros estan dispuestos a ayudarle. No dude en dirigirse a ellos.

Las reclamaciones nos deben ser presentadas por escrito en el plazo anterior a 10 dias después de los
hechos. Pasado este tiempo, ninguna reclamacién podra ser atendida.

Todos los programas incluyen en el precio un seguro de viaje para estancias de hasta 34 dias. Si su estancia
fuese superior a este plazo, se estableceria el recargo correspondiente. Cuadro de garantias: pérdida o demora
de equipaje, gastos médicos por enfermedad o accidente, prorroga de estancia en hotel, estanciay desplazamiento
de un acompanante, gastos de repatriacion, transporte sanitario de heridos o enfermos, regreso del asegurado
por fallecimiento de un familiar directo, etc.

Para las estancias en Suiza y Canada, el precio de la estancia incluira un seguro mas completo (Se le remitira
la informacion de dicho seguro una vez la matricula realizada).



